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Evaluation de la Table ronde

«Agenda 21 et Promotion de la Gouvernance Locale»
Vendredi 20 Mars 2009 a la grande salle de conférences de la préfecture de Salé a 16h30

1. Satisfaction
Satisfaction Globale

‘ Satisfaction

Parfaitement
. Moyennement
|:| Pas du tout

27,3%

72,7%

Plus que les 72% des répondant(e)s ont été moyennement satisfait(e)s de la Rencontre.

Satisfaction spécifique
Accueil

| Accueil

Satisfaisant 90,9%
Moyen

Insatisfaisant| ] 0,0%

Plus de 90% des Participant(e)s qui ont répondu a notre enquéte ont été totalement
satisfait(e)s de I'accueil.

Locaux

| Locaux

Satisfaisant 100,0%
Moyen 0,0%

Insatisfaisant| ] 0,0%

L’ensemble des répondant(e)s ont été totalement satisfait(e)s des locaux.
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Horaires
| Horaires
Satisfaisant 18,2%
Moyen 63,6%
Insatisfaisant | ﬁ 18,2%

Les horaires ont arrangé prés des 2/3 des participant(e)s. 18% ont pourtant exprimé leur
insatisfaction par rapport a cet élément.

Programme

| Programme

Satisfaisant 55,6%
Moyen 44,4%

Insatisfaisant| ] 0,0%

Plus de 55% des personnes sondées ont été parfaitement satisfaites du Programme.

Contenu

| Contenu

Satisfaisant 72,7%
Moyen 27,3%

Insatisfaisant 0,0%

Le contenu de la rencontre a été totalement satisfaisant a hauteur de 72%.

Qualité de la Documentation

‘ Documentation

Satisfaisant 54,5%
Moyen 36,4%

Insatisfaisant 9,1%

La qualité des documents diffusés a totalement satisfait plus de 54% des participant(e)s.
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Animation

| Animation

Satisfaisant 90,0%
Moyen 10,0%

Insatisfaisant 0,0%

L’animation a été un point de satisfaction totale pour 90% des participant(e)s.

Méthodes Utilisés

| Méthodes

Satisfaisant 37,5%
Moyen 62,5%

Insatisfaisant 0,0%

Les méthodes ont moyennement satisfait plus de 62% des personnes sondées.

Echanges
‘ Echanges ParticipantEs
Satisfaisant 33,3%
Moyen 44,4%
Insatisfaisant | ﬁ 22,2%

44% des enquété(e)s ont été moyennement satisfait(e)s des échanges entre les
participant(e)s. 1/5 des personnes sondées ont pourtant exprimé leur insatisfaction par
rapport a cet élément.

Langues

| Langue(s)

Satisfaisant 55,6%

Moyen 44.4%

Insatisfaisant 0,0%

Plus des 55% des personnes sondées ont été totalement satisfait(e)s des langues utilisé(e)s
lors de la rencontre.
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2. Ajouts
Valeurs Nb- cit.
Nombre retreint des participantEs 22,2%
Présence d'autres acteurs 22,2%
Autres Interventions 11,1%
Connaissance du théme 11,1%
Plus de modéles 11,1%
Plus de temps 11,1%
Programmation le weekend 11,1%
TOTAL 100%

Plusieurs ajouts ont été suggérés. lls s’articulent, entre autres, autour de l'invitation d’un
nombre restreint des participant(e)s, la présence d’autres acteurs en plus de suggestions
émises a titre individuel.

3. Superflus
L'usage des termes technique a été la seule remarque émise par deux participant(e)s.

4. Reprise et Conseil

Hormis les non-réponses, la totalité des participant(e)s a I'enquéte ont affirmé qu'’ils
auraient l'intention de reprendre le séminaire et de le conseiller.

5. Sources de Satisfaction

Valeurs Nb. cit
Intérét pour Sujet 25,0%
Contacts 18,8%
Importance Gouvernance Locale 18,8%
Connaitre apports associations 12,5%
Echange 6,3%
Enrichissement 6,3%
Plus de connaissance 6,3%
Renforcement des capacités associatives 6,3%
TOTAL 100%

Si la rencontre a enregistré une évaluation positive c’est parce gqu’elle a traité un sujet
intéressant, qu’elle a représenté une occasion pour établir des contacts et des échanges
d’expériences.

55, Rue Melouiya, Appt.1, Agdal, Rabat
Communication Tél. : 05 37 77 43 41/Fax : 05 37 77 41 83 Page 4 sur 5
www.espace-associatif.ma
contact@espace-associatif.ma




o

7,\ Evaluation Table ronde
@ gmandl s LA Agenda 21

«@.0.X | +COLCIIZI
ESPACE ASSOCIATIF

6. Sexe

| Sexe

F 20,0%
M 80,0%

20% des participant(e)s sont des femmes.
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